
Santé, famille, retraite, recherche d’emploi... 

Les services du quotidien à moins de 
30 minutes de chez vous !

FRANCE SERVICES 

Toutes les permanences dans ce livret

6, Rue Ernest Delbet 77320 La Ferté-Gaucher

01 64 20 54 72 - mfs@cc2m.fr
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Mobilité Séniors

ACCÈS AUX DROITS
Conciliateur de justice

AVIMEJ (Aide aux Victimes et Médiation Judiciaire)
Service à la rénovation énergétique (SURE)

SOCIAL, SANTÉ
Maison départementale des solidarités (MDS)

Caisse Régionale d’Assurance Maladie d’Ile-de-France (CRAMIF)
Protection Maternelle Infantile (PMI)

Pôle Autonomie Territoriale (PAT) 
Service d’Actions Médico-Psycho-sociales (SAMPS) 

Le Nid des Aidants 77 
PEP 77 (Pupilles de l’Enseignement Public)

Générations Mouvement
Service d’actions médico-psycho-sociales 

pour les bénéficiaires du RSA (SAMPS)



DIRECTION GÉNÉRALE DES FINANCES PUBLIQUES  
Point Numérique

CONSEILLER NUMÉRIQUE

Accompagnement dans les déclarations des impôts sur internet.
Site internet : www.impots.gouv.fr/portail/

Point numérique
Je me renseigne sur les permanences
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Sur rendez-vous

Aide informatique : Ordinateur, tablette, smartphone, logiciels (Pack Office), internet.
Accompagnement pour des démarches en ligne, prendre en main l’outil numérique, 
utiliser les opportunités du numérique, créer et partager des contenus numériques

Prenez rendez-vous avec votre conseiller !
Du lundi au Vendredi
Tél.: 01 64 20 54 72 
E-mail : conseiller.numerique@cc2m.fr

Jours accessible

Du lundi au 
vendredi

Sur rendez-vous

Horaire

De 8h30 à 11h30 
et de 13h30 à 16h30

Au 01 64 20 54 72

Accès au point numérique



LA POSTE  

CAISSE NATIONALE D’ASSURANCE VIEILLESSE  (CNAV)
Point Numérique

CAISSE D’ALLOCATIONS FAMILIALES DE SEINE-ET-
MARNE 
Point Numérique

MUTUALITÉ SOCIALE AGRICOLE (MSA)

Renseignements sur les services de la poste et accompagnement à l’utilisation du 
site internet.
Site internet : www.laposte.fr

Retrait de dossier papier et accompagnement à l’utilisation du site internet.
Site internet : www.lassuranceretraite.fr

Faciliter les démarches administratives en lien avec la CAF de Seine-et-Marne, 
réalisables sur le site internet de la CAF. 
Site internet : www.caf.fr

Faciliter les démarches administratives en lien avec la MSA de Seine-et-Marne, 
réalisables sur le site internet de la MSA 
Site internet : https://iledefrance.msa.fr/lfy 

Point numérique
Je me renseigne sur les permanences
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PÔLE EMPLOI  

AGENCE NATIONALE DES TITRES SÉCURISÉS (ANTS) 
Point Numérique

CAISSE PRIMAIRE D’ASSURANCE MALADIE (CPAM)   
Point Numérique

MINISTÈRE DE LA JUSTICE 
Point Numérique

Accompagnement à l’emploi sur point numérique et création espace personnel, 
recherche d’emploi.
Site internet : www.pole-emploi.fr   

Faciliter les démarches administratives en lien avec la CPAM de Seine-et-Marne
Accompagner à l’utilisation du site internet de la CPAM.
Site internet : www.ameli.fr

Informations et accompagnement sur le site internet.
Site internet : www.justice.fr

Carte grise, permis de conduire, pré-demandes de cartes d’identité et de 
passeports: accès à un ordinateur pour effectuer les démarches directement en 
ligne.
Site internet : https://ants.gouv.fr/ 

Point numérique
Je me renseigne sur les permanences
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DIRECTION GÉNÉRALE DES 
FINANCES PUBLIQUES  
Point Numérique

CONSEILLER NUMÉRIQUE

LA POSTE  
Point Numérique

PÔLE EMPLOI  
Point Numérique

AGENCE NATIONALE DES 
TITRES SÉCURISÉS (ANTS) 
Point Numérique

CAISSE NATIONALE D’ASSURANCE 
VIEILLESSE  (CNAV)
Point Numérique

CAISSE D’ALLOCATIONS 
FAMILIALES DE SEINE-ET-MARNE  
Point Numérique

CAISSE PRIMAIRE D’ASSURANCE 
MALADIE (CPAM)   
Point Numérique

MINISTÈRE DE LA JUSTICE 
Point Numérique

MUTUALITÉ SOCIALE 
AGRICOLE (MSA)

Accompagnement dans les déclarations 
des impôts sur internet.
Site internet : www.impots.gouv.fr/portail/

Renseignements sur les services de la 
poste et accompagnement à l’utilisation 
du site internet.
Site internet : www.laposte.fr

Accompagnement à l’emploi sur 
point numérique et création espace 
personnel, recherche d’emploi.
Site internet : www.pole-emploi.fr   

Retrait de dossier papier et 
accompagnement à l’utilisation du site 
internet.
Site internet : www.lassuranceretraite.fr

Faciliter les démarches administratives 
en lien avec la CAF de Seine-et-Marne, 
réalisables sur le site internet de la CAF. 
Site internet : www.caf.fr

Faciliter les démarches administratives 
en lien avec la CPAM de Seine-et-Marne
Accompagner à l’utilisation du site 
internet de la CPAM.
Site internet : www.ameli.fr

Informations et accompagnement sur le 
site internet.
Site internet : www.justice.fr

Faciliter les démarches administratives 
en lien avec la MSA de Seine-et-Marne, 
réalisables sur le site internet de la MSA 
Site internet : https://iledefrance.msa.fr/lfy 

Carte grise, permis de conduire : accès 
à un ordinateur pour effectuer les 
démarches directement en ligne.
Site internet : https://ants.gouv.fr/ 

Point numérique
Je me renseigne sur les permanences
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Sur rendez-vous

Accompagnement dans les 
démarches en ligne 
Tél.: 01 64 20 54 72 
E-mail : conseiller.numerique@cc2m.fr



Social | Santé
Je me renseigne sur les permanences

MAISON DÉPARTEMENTALE 
DES SOLIDARITÉS (MDS)

PÔLE AUTONOMIE TERRITORIAL 
DE COULOMMIERS (PAT)

CAISSE RÉGIONALE 
D’ASSURANCE MALADIE 
D’ILE-DE-FRANCE (CRAMIF)

PROTECTION MATERNELLE 
INFANTILE (PMI)

Service social (Assistantes Sociales 
de la Maison des Solidarités de 
Coulommiers)
Contact : Secrétariat social à Coulommiers 
Tél.: 01 64 75 58 20
Site internet : www.seine-et-marne.fr

Service de la Sécurité Sociale 
(Assistantes sociales)
Tél.: 3646
Site internet : www.cramif.fr

Informe, oriente et accompagne les 
personnes en situation de handicap 
(enfants et adultes, les personnes 
âgées et leurs aidants)
Tél.: 01 64 07 79 79
E-mail : contact@pat-coulommiers.fr

Consultation par une puéricultrice sur 
rendez-vous
Tél.: 01 64 65 35 66

Jours de 
permanence

Jours de 
permanence

Jours de 
permanence

Jours de 
permanence 
Consultation 

médicale

Mercredi et jeudi

Lundi

-

Jeudi

Horaire

Horaire

Horaire

Horaire

De 8h45 à 17h 
sur rendez-vous 

auprès de la MDS de 
Coulommiers

De 9h00 à 12h00 sur 
rendez-vous

Sur rendez-vous

De 9h30 à 11h30 sur 
rendez-vous
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Social | Santé
Je me renseigne sur les permanences

LE NID DES AIDANTS 77

ASSOCIATION DÉPARTEMENTALE 
DES PUPILLES DE L’ENSEIGNEMENT 
PUBLIC DE SEINE-ET-MARNE 
(PEP 77) 

Plateforme d’accompagnement et de 
répit
20 bis bd du 8 mai 1945
77260 LA FERTÉ-SOUS-JOUARRE
Tél.: 01 78 71 12 12  
E-mail : pfr.meuliere@lna-sante.com

Ateliers linguistiques de français 
Tél.: 01 64 52 74 60
E-mail : lespep77@lespep.org 
Site Internet : www.lespep77.org

Jours de 
permanence 

Jours de 
permanence 

2 fois par mois le 
lundi

Du lundi au 
vendredi

Horaire

Horaire

De 9h00 à 12h00 et de 
13h30 à 17h00

Sur rendez-vous
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SERVICE D’ACTIONS MÉDICO-
PSYCHO-SOCIALES POUR 
LES BÉNÉFICIAIRES DU RSA 
(SAMPS)

Service d’actions médico-Psycho-
sociales pour les bénéficiaires du RSA
Tél.: 03 21 15 78 37
Site internet : www.samps.fr

Jours de 
permanence

-

Horaire

Sur rendez-vous



Emploi

Accès aux droits

SERVICE SÉCURITÉ AU TRAVAIL

AIDE AUX VICTIMES ET 
MÉDIATION JUDICIAIRE 
(AVIMEJ) 

CONCILIATEUR DE JUSTICE

CELLULE AIDE RECHERCHE 
EMPLOI POUR LES PERSONNES 
EN DIFFICULTÉS (CARED)

SERVICE À LA RÉNOVATION 
ÉNERGÉTIQUE (SURE)

Service sécurité au travail
Site internet : www.msa.fr

Conseil juridique.
Tél.: 01 64 20 54 72
E-mail : contact@avimej.org
Site internet : www.avimej.org

Conseil.
Tél.: 01 64 20 54 72

Service accompagnement vers l’emploi: 
accompagnement professionnel du 
public bénéficiaire du RSA
Tél.: 06 82 08 09 43 – 01 64 30 21 21
E-mail : cared@wanadoo.fr
Site internet : www.cared-asso.fr

Service accompagnement sur la 
ressource énergétique
Tél.: 07 71 43 19 15
E-mail : sure@cc2m.fr

Jours de 
permanence 

Jours de 
permanence 

Jours de 
permanence 

Jours de 
permanence 

Jours de 
permanence 

1 mercredi par 
mois

1er et 3ème lundi 
du mois

Dernier vendredi 
du mois

Mardi

Lundi

Mardi

Horaire

Horaire

Horaire

Horaire

Horaire

De 9h00 à 12h00 et de 
13h30 à 17h00
Sur rendez-vous

Permanence 
téléphonique de 14h à 
17h sur rendez-vous

De 14h à 17h sur 
rendez-vous

De 8h30 à 12h et 
13h30 à 17h sur 

rendez-vous

Sur rendez-vous

De 8h30 à 12h et 
13h30 à 17h sur 

rendez-vous

Se déplacer
WIMOOV

Lieu d’accueil et d’accompagnement, 
qui propose une offre de solutions 
de mobilité adaptées aux besoins de 
tous les publics
Tél.: 01 64 09 84 83

Jours de 
permanence 

Selon leurs 
rendez-vous

Horaire

Sur rendez-vous

MOBILITÉ SÉNIORS
Une navette pour les déplacements 
des seniors âgés de plus de 70 ans 
Tél.: 01 64 20 54 72 (réservations)
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Contacts
Je me renseigne sur les permanences

France Services
Communauté de Communes 
des 2 Morin

6 rue Ernest Delbet
77320 La Ferté-Gaucher

Les horaires d’ouverture

Lundi | 8h30 - 12h et 13h30 - 17h
Mardi | 8h30 - 12h et 13h30 - 17h
Mercredi | 8h30 - 12h et 13h30 - 17h
Jeudi | 8h30 - 12h et 13h30 - 17h
Vendredi | 8h30 - 12h et 13h30 - 17h

01 64 20 54 72
mfs@cc2m.fr

Informations pratiques
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